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Bao hiém Bat budc Trach nhiém Dan su
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CHU XE CO GIOI

OPES gidi thiéu

BAO HIEM BAT BUOC TNDS AO HIEM BAT BUC DC TNDS
CHO CHU XE CAN MAY CHO CHU XEO TO

O-Bike O-Car
Quyén Igi nhan van cho bén thd 3 trudc
thiét hai do xe cd gidi gdy ra

Bado vé dén 200 triéu déng cho cac
thiét hai vé Ngudi & Tai san ~
—
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OPES - Bdo hiém sé

cho trai nghiém mai

m—

Quy tac & diéu khoan ap dung

Theo Nghi dinh s6 67/2023/ND-CP clia Chinh Phi ngay 06/09/2023 vé Bao hiém Bat budc Trach nhiém dan
su cua Chu xe cd gidi, bao hiém chay, né bat budc, bao hiém bat budc trong hoat dong dau tu xay dung,

chi tiét xem tai day.

~Te kel o~
Doi tuong bao hiem
La trdch nhiém dan su (TNDS) ciia Chu xe ca gidi véi bén th ba theo quy dinh Phap Luat.

Da&i tugng tham gia la xe 6 t6; may kéo; ré modc hodc sG mi ré modc dudc kéo bai xe 6 t6, may kéo; xe may
chuyén dung gom xe may thi cdng, xe may néng nghiép, lam nghiép va céc loai xe dac ching khac si dung

vao muc dich quéc phong, an ninh (sau day goi tat 1a xe 6 td).

Poi tugng tham gia la xe md té hai banh cé dung tich xi lanh tU trén 50cc; tU 50cc trd xudng; xe may dién; xe

Mo td 3 banh va cac loai xe ¢ gidi tuong tu (Sau day goi tat 1a xe mo o)
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Quyén Igi bao hiém & phi bao hiem

Chi tiét theo Phu luc 01 dinh kem tai tai liéu nay.

Xac nhan cua khach hang

Toi (Chung t6i) da doc, hiéu ré va déng y vdi toan bé ndi dung Quy tdc diéu khodn hiém, bao gém ca cdc loqi
trir bdo hiém, cdc khoan phi bdo hiém phdi déng, cling nhu cdc néi dung khdc cta hdp déng bdo hiém ducc
trinh bay tai trang nay. Téi (Chdng téi) dé nghi OPES giao két hop dong bdo hiém vdi téi (ching téi) theo cdc
théng tin ma téi (chung téi) dé cung cdp/ké khai va déng y trach nhiém bdo hiém cta OPES sé chi phdt sinh
sau khi téi (chung téi) dé thanh todn ddy du phi bdo hiém va dudc OPES cdp Chung nhdn bdo hiém. Téi
(Chung téi) dong y huy bd hop déng bdo hiém cua téi (ching téi) véi OPES néu cdc théng tin dudc téi (ching
t6i) cung cap/ké khai khéng day du va/hodc khéng chinh xdc.

Ngodi ra, téi (chung téi) cling déng y cdc ndi dung dudi ddy khi tham gia chuong trinh bdo hiém nay:

o OPES st dung cdc théng tin cta téi (chung téi) trong hop déng bdo hiém cho cdc muc dich truyén
théng, qudng ba thuong hiéu OPES, xdc tién thucong mai;

. Nhdn cdc théng tin gidi thiéu san pham, khuyén mai td OPES.

Trong trudng hop cac quy dinh tai cac Phu luc clia Chuong trinh Bao hiém nay khac véi quy dinh tai Quy tac
& Diéu khoan thi ap dung quy dinh tai cac Phu luc dé giai quyét Quyén Igi Bao hiém. Cac ndi dung khac khong
dugc quy dinh tai cadc Phu luc sé dudc thuc hién theo Quy tic & Diéu khoan.
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PHU LUC 01

QUYEN LOI BAO HIEM & PHI BAO HIEM

QUYEN LGI BAO HIEM MUC TRACH NHIEM

B3ao hiém Bat budc TNDS cua Chu xe cd gidi: (Theo Nghi dinh 67/2023/ND-CP)

Boi thudng céc thiét hai vé stc khoe, tinh mang va tai san cda bén thi ba va hanh khach do xe mé té gay
ra trong maoi vu tai nan xay ra thudéc pham vi boi thudng thiét hai.

- V& Suc khde, tinh mang: 150 triéu déng/ 1 ngudi/1vu tai nan
- V& Taisdn (do xe 6té gdy ra): 100 triéu déng/ 1 vu tai nan
- V& Taisdn (do xe mé tdé gdy ra): 50 triéu doéng/ 1vu tai nan

PHi BAO HIEM/NAM

Theo Biéu phi bao hiém bat budéc TNDS cla chu xe co gidi tai Phu luc 01 - Nghi dinh sé 67/2023/ND-CP
cla Chinh Phi ngay 06/09/2023.

Piéu khoan boé sung vé thu thap va bao vé di liéu ca nhan

CoénNg ty/CoNng ty bao hiém/OPES (1a Bén kiém soat df liéu/Bén Kiém soat va xt ly di liéu) dugc truc
ti€p hoac théng qua cac cdng ty déng bao hiém, dai ly bdo hiém, mdi gidi bao hiém thuc hién thu
thap cac d liéu cd nhan cla Bén mua bao hiém/Ngudi dudc bao hiém/Ngusi thu hudng (sau day
goi la “Chu thé du liéu”) néu tai khoan 1, khoan 2 Biéu khoadn nay dé truc tiép hoac théng qua cac
bén thd ba khac (Bén XU ly dU liéu cd nhan) thuc hién xd ly cac dU liéu dé cho cdc muc dich néu tai
khodn 3 phu hgp véi cac quy dinh tai cac khoan 4, 5, 6 va 7 clia Biéu khoan nay va khéng phai théng
bao lai cho Chu thé dU liéu.

1. N&idung DU liéu ca nhan co ban dudc Cong ty/Céng ty bao hiém/OPES thu thap bao gom:

a. Ho, cht dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu cd);

b. Ngay, thang, nam sinh;

c. Giditinh;

d. Ngisinh, nai dang ky khai sinh, ngi thudng trd, nci tam trd, nai 3 hién tai, qué quan, dia chi lién
hé;

e. Quodc tich;

f. S6 dién thoai, s6 chiing minh nhan dan, sé dinh danh cad nhan, sé ho chiéu, s6 gidy phép lai xe,
SO bién s xe, s6 Ma s thué ca nhan, s6 bao hiém xa hoi, sé thé bao hiém vy té;

g. Tinhtrang hén nhan;

h. Cac thong tin khac phu hdp véi quy dinh clia phap luat

2. No&idung DU liéu cd nhan nhay cam dudc Céng ty/Céng ty bao hiém/OPES thu thap bao gom:

a. Tinh trang suc khoe va dgi tu dugdc ghi trong ho s bénh an, khéng bao gém théng tin vé nhém
mau;

b. Théong tin khach hang cla té chic tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai, té chldic cung Ung

dich vu trung gian thanh toan, cac t6 chic dudc phép khac, gobm: thdong tin dinh danh khach
hang theo quy dinh cla phap luat, théng tin vé tai khoan, théng tin vé tién gui, thong tin vé tai
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san gui, théng tin vé giao dich, théong tin vé to chic, cd nhan la bén bao dam tai té chic tin dung,
chi nhanh ngan hang, té chlc cung Ung dich vu trung gian thanh toan;

c. DU liéu vé vi tri cia cd nhan dudc xac dinh qua dich vu dinh vi;

d. Cacthéng tin khac phu hgp véi quy dinh cua phap luat.

3. Mucdich xt ly du liéu:

a. Nham thu x&p giao két hgp déng bao hiém, gidi quyét quyén Igi bao hiém, xdc minh va giam
dinh tén that, cdu ho...;

b. Nham phuc vu cac hoat déng tai bao hiém, phong chéng gian 1an bao hiém, dé phong va han
ché& tén that;

c. Nham nghién cGu hanh vi khach hang, nghién cdu thi trudng, nang cao chat lugng san pham,
phat trién san pham bao hiém mdi;

d. Quang cao, tiép thi, truyén théng, bao gom nhung khéng gidi han: nhan cac théng tin gidi thiéu
san pham, khuy&n mai ti Céng ty/Céng ty bdo hiém/OPES, Ngan hang Thusng Mai C6 Phan
Viét Nam Thinh Vugng theo bat ky dia chi/phuang thic lién lac do khach hang cung cap;

e. Cactrudng hgp khac theo quy dinh cua phap luat.

4. Cach thuc xt ly du liéu:

a. Truc tiép xU ly d liéu bang cac céng cu, hé théng cdng nghé va ngudn luc san cé cua Céng
ty/Cong ty bao hiém/OPES;

b. Thué, st dung mét bén thd ba xdr ly di liéu;

c. Caccach thuc xd ly d liéu khac phu hdp véi quy dinh cla phap luat.

5. Théng tin vé cac to chuc, cd nhan khac cé lién quan téi muc dich xd ly dif liéu néu tai Khoan 3 Diéu
nay:

a. OPESva cac cong ty déng bao hiém vai Cong ty/Céng ty bao hiém/OPES;

b. cac daily bdo hiém, médi gidi bdo hiém cua Céng ty/Céng ty bdo hiém/OPES;

c. cactdchlc, cad nhan cung cdp dich vu phu trg bao hiém, dich vu tai bdo hiém cho Cong ty/Cong
ty bao hiém/OPES;

d. céac td chuc, cd nhan cung cap dich vu tu van y té, kham chlia bénh cho khach hang, Cong
ty/Coéng ty bao hiém/OPES;

e. cac td chuc, ca nhan cung cap dich vu quang cdo, ti€ép thi, truyén théng cho Céng ty/Cong ty
bao hiém/OPES;

f. céc td chic, cd nhan cung cdp dich vu clu hdé cho Céng ty/Cong ty bao hieém/OPES;

g. céac td chuc, cd nhan cung cap cac dich vu khac cé lién quan dén linh vuc bao hiém cua Cong
ty/Céng ty bao hiém/OPES.

6. Hau qua, thiét hai khdng mong mudén cé kha nang xay ra:

a. Hé théng céong nghé, xu ly di liéu clia Bén kiém soat di liéu/Bén Kiém sodat va xU ly da liéu
va/hoac Bén xU ly d liéu bi truy cap trai phép hoac gap phai cac rui ro an ninh mang hoac cac
nguyén nhan khac dan dén viéc d liéu bi ro ri;

b. DU liéu cd nhan bi ro ri ctia Chd thé d liéu cé thé bi Bén thu ba (khéng phai Bén kiém soat di
liéu va Bén xUr ly d liéu) st dung trai phép cho cac muc dich tiép thi, quang cdo, ban hang hoac
cac muc dich khac nham phuc vu cho Igi ich clia Bén thi ba nay;

c. Bénkiém soat di liéu/Bén Kiém soat va xu ly d liéu va/hoac Bén xd ly d liéu bi mat uy tin, hinh
anh do khéng thuc hién tét trach nhiém bao vé d liéu ca nhan cdia Chua thé dU liéu;

d. Bén kiém soat di liéu/Bén Kiém soat va xu ly dU liéu va/hodc Bén xt ly d liéu bi xd ly theo quy
dinh phap luat do vi pham quy dinh bao vé d liéu ca nhan cltia Chua thé di liéu;

e. Cac hau qud khac ma cac bén chua ludng trudc dugc.

7. Thai gian bat dau, thai gian két thuc xt ly d liéu:

a. Thai gian bat dau: Ké tU thai diém Chu thé dU liéu chap thudn cung cap va déng y cho Céng
ty/Coéng ty bao hiém/OPES xU ly d liéu ca nhan;

b. Thai gian két thdc: trong 72 gid ké tu thdi diém Chu thé dU liéu yéu cau Cong ty/Céng ty bao
hiém/OPES xda d{ liéu ca nhan, tri cac trudng hop phap luat co quy dinh khac;
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8.

10.

Chu thé di liéu cé cac quyén dai vai DU liéu cd nhan cda minh theo quy dinh phap luat cé lién quan
va phu hdp vai cac quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh s 13/2023/NB-CP clia Chinh phd ngay 17/04/2023
vé Bao vé dU liéu ca nhan (goi tat 1a NDP13) va/hoac cac van ban stta déi, bd sung, thay thé Nghi dinh
nay trong tung thai ky.

Trudng hop Chu thé dif lieu khéng dong y doi vai toan bd ndi dung cua Biéu khoan nay khiyéu cau
bado hiém, hdp déng bao hiém gilia Cong ty/Cong ty bao hiém/OPES véi Cha thé d liéu sé khoéng
dudc xac 1ap hodc sé bi hily bd néu Céng ty/Coéng ty bao hiém/OPES da cap gidy ching nhan bao
hiém/hgp déng bao hiém cho Cha thé di liéu.

Trudng hdp Chu thé dU liéu dd dong y déi véi toan bd ndi dung clia Biéu khodn nay va hdp déng
bdo hiém da dugc giao két trén ca sa su dong y dé, néu trong thai gian hgp dong bao hiém dang co
hiéu luc, Chu thé di liéu thuc hién cac quyén quy dinh tai khodn 4, 5, 6 va khoan 8 Biéu 9 NP13, hgp
déng bao hiém gilia Cong ty/Céng ty bao hiém/OPES va Chu thé d liéu s& cham dut ké tu thai diém
Chu thé d liéu yéu cau thuc hién cac quyén dé va hgp déng bao hiém sé dudc xU ly nhu trudng
hap bén mua bao hiém don phuasng cham dut hgp déng bao hiém quy dinh tai quy tac diéu khoan
bdo hiém cua san pham bao hiém hodc theo quy dinh clda phap luat.”.
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